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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO E DA JUSTIFICATIVA

1.1 - O presente Termo de Referéncia destina-se a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGCAO DE
SERVIGO DE MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA NOS APARELHOS DE AR CONDICIONADOS DO SESC JOINVILLE
E MESA BRASIL, prestando servigos continuados de assisténcia técnica mediante a manutencgdo preventiva e corretiva,
para equipamentos de condicionadores de ar dos tipos Split e VRF, com visitas preventivas mensais previamente
agendadas e visitas corretivas quando solicitadas, para atender as necessidades unidades do Sesc/SC, pelo periodo de
12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite estabelecido na Resolu¢do do Conselho Nacional do Sesc n® 1.593/2024 e
suas alteragdes.

1.2 - VALOR DE REFERENCIA (VR): RS 27.986,00 (vinte e sete mil, novecentos e oitenta e seis reais) mensais, totalizando
RS 335.832,00 (trinta e cinco mil, oitocentos e trinta e dois reais) anuais

1.3 - PRAZO DE EXECUCAO: 12 (doze) meses.

1.4 - PRAZO PARA INiCIO DOS SERVICOS: 10 (dez) dias corridos, ap6s a data de assinatura do contrato.

2. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
2.1- Ossistemas de climatizacdo da Unidade do Sesc Joinville e Unidade do Mesa Brasil em Joinville compreendem os
seguintes equipamentos relacionados abaixo:

LOTE 01
ITEM TIPO CAPACIDADE (BTU) QUANTIDADE
Split Piso-Teto 36.000 13
Split Piso-Teto 60.000 15
Split Dutado 120.000 1
Split Dutado 180.000 1
Split Hi Wall 7.500 2
Split Hi Wall 9.000 14
Split Hi Wall 12.000 5
01 Split Hi Wall 18.000 7
(SESC JOINVILLE) Split Hi Wall 22.000 1
Split Hi Wall 24.000 4
Split Hi Wall 30.000 7
Split Hi Wall 36.000 2
Condensadora VRV (Daikin) - 7
Condensadora VRF (LG) - 10
VRV (Daikin) - 38
VFR (LG) - 58
TOTAL 185
02 Split Hi Wall 9.000 1
(MESA BRASIL) Split Hi Wall 12.000
TOTAL a
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2.1.1- A contratacdo prevé para realizacdo da manutencdo preventiva e corretiva mao de obra necessaria para
execucgao dos servigos nos equipamentos, incluindo eventual retirada, desmontagem, remocao e reparos, no local
ou em oficina da empresa, com equipe residente de segunda a sexta-feira, cumprindo 40 horas semanais.
2.1.2 - O valor devera incluir tributos, encargos sociais, transportes, estadias, e despesas administrativas, custos de
supervisdo e de engenharia e veiculos-oficina-basica, para transporte do ferramental e dos deslocamentos das
equipes.
2.2 - Caracteristicas e requisitos dos servigos a serem executados:
2.2.1 - As especificagOes contidas neste anexo tém como objetivo primordial manter a qualidade do ar de interiores
em ambientes climatizados dentro dos padrdes ideais de saude, considerando o bem-estar, o conforto, a
produtividade e o absenteismo ao trabalho dos referidos ambientes e a sua inter-relacdo com a variavel qualidade
de vida.
2.2.2 - Os servigos abaixo mencionados serdo executados em hordrio comercial de segunda a sexta-feira, iniciando-
se preferencialmente no periodo da manhd, devendo a CONTRATADA agendar, com antecedéncia minima de 03
(trés) dias uteis, com o representante da CONTRATANTE designado para o acompanhamento do contrato, o diae o
horario para o inicio dos trabalhos, por meio do telefone que sera informado posteriormente a licitante vencedora,
sendo que a manutengdo corretiva devera ser executada em até 24 (vinte e quatro) horas ao chamado técnico.
2.3 - Diretrizes para realizacao das manutengdes preventivas
2.3.1- Para toda manutencdo preventiva, a CONTRATADA deverd emitir um relatério detalhado dos servicos
executados, entregando ao fiscal do contrato o original assinado pelo técnico que executou o servi¢o, no mesmo dia
do atendimento. Os formularios deverdo ser padronizados e acertados de comum acordo entre o CONTRATANTE e
a CONTRATADA.
2.3.2 - A assisténcia técnica preventiva devera ser realizada através de visitas periédicas MENSAIS no local indicado
no item 2 deste anexo, respeitando-se sempre um intervalo minimo de 30 (trinta dias) dias e maximo de 35 (trinta
e cinco) dias da Ultima assisténcia preventiva realizada. Entretanto, a primeira assisténcia devera ser efetuada num
prazo maximo de 07 (sete) dias Uteis contados a partir do inicio da assinatura do Contrato.
2.3.3 - Os servicos de manutencdo preventiva deverdo ocorrer independentemente de ter ocorrido manutencao
corretiva no periodo.
2.3.4 - Em caso de emergéncia o CONTRATANTE acionard a CONTRATADA e o mesmo deverd atender em até 48h,
para a verificagdo e troca das pegcas. A CONTRATADA devera apresentar 03 or¢camentos das pegas para a
reposi¢do/conserto ao CONTRATANTE para aquisi¢do. Ficando a cargo da CONTRATANTE a aceitagdo das propostas.
2.4 - Manutengao Preventiva:
2.4.1- Os servicos de Manutencdo Preventiva, realizados periodicamente, serdo compostos por: verificacGes,
checagens, ajustes, medicdes, inspegdes visuais, limpezas, desobstrucdes, avaliacdes de situacdo e planejamento de
troca de componentes cuja vida util esteja no seu limite (correias, rolamentos, filtros, entre outros.). Estes servigos
estardo descritos no PMOC (Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle), o qual sera fornecido pela contratada
juntamente com Anota¢do de Responsabilidade Técnica emitida pelo respectivo Conselho Profissional (CREA ou
TRT).
2.4.2 - Como roteiro minimo para as manutencdes periddicas no sistema de climatizacdo deverdo ser realizadas as
seguintes atividades:

2.5 - Unidades Externas — Condensadoras

ATIVIDADES A REALIZAR PERIODICIDADE
EQUIPAMENTO
1 |Limpeza Geral do Equipamento Mensal
2 Verificacdo de VibracGes e Ruidos Anormais Mensal
3 |Verificagdo do Isolamento das TubulagGes Mensal
4 \Verificagdo de Funcionamento dos Motores Ventiladores Mensal
5 |Verificagdo de Tensdes de Entrada: R-S S-T R-T Mensal
6 [Verificagdo de TensGes do Comp. INV: R-S S-T R-T Mensal
7 |Verificagdo de TensGes do Comp. STD: R-S S-T R-T Mensal
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8 [Verificacdo de Correntes Entrada: R S T Mensal
9 |Verificagdo de Correntes do Comp. INV: R S T Mensal
10 \Verificagdo de Correntes do Comp. STD: R S Mensal
11 [Temperatura da Tomadade Ar: __ °C Mensal
12 [Temperatura da Descargade Ar: __ °C Mensal
13 [Temperatura Externa: __ °C Mensal
14 [Pressao de Alta: psig Mensal
15 [Pressdo de Baixa: psig Mensal
16 [Super Aquecimento: ° Mensal
16 [Sub Resfriamento: oC Mensal
17 |Reaperto Mancais e Suportes Trimestral
18 |Verificagdo de Vazamentos Trimestral
19 [Reaperto dos Terminais dos Cabos de Forca/Comunicagdo Trimestral
20 |Limpeza das Placas Eletronicas Trimestral
21 [Limpeza do Ventilador do Condensador Trimestral
22 |Verificagdo de Funcionamento dos Sensores de Temperatura Trimestral
23 |Verificagdo de Funcionamento dos Sensores de Pressdo Trimestral
24 |Limpeza da Serpentina Semestral
25 |Verificagdo de Funcionamento das Viélvulas Solendides/Expans&o Anual
26 |Verificacdo de Funcionamento da Valvula de 4 vias Anual
27 \Verificagdo de Funcionamento das Valvulas de Servigo Anual
28 |Verificagdo de Funcionamento do Compressor Inverter Anual
29 |Verificagdo de Funcionamento do Compressor Standard Anual
30 |Verificagdo do Aquecedor de Oleo Anual
CASA DE MAQUINAS
31 |Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras Mensal
32 |Verificagdo e Eliminagdo de Corpos Estranhos Mensal
33 |Verificagdo e Eliminagdo Obstrugdes no Retorno Mensal
34 |Limpeza do Quadro Elétrico Trimestral
32 |Verificagdo da Fixagdo de Fusiveis e Cabos Trimestral

2.6 - Unidades Internas — Evaporadoras

ATIVIDADES A REALIZAR

PERIODICIDADE

EQUIPAMENTO

1 |Limpeza Geral do Equipamento Mensal
2 |Limpeza de Drenos e Bandejas Mensal
3 |Verificagdo de Vibragdes e Ruidos Anormais Mensal
4 \Verificacdo de Isolamento das Tubulagdes Mensal
5 |Limpeza (se recuperavel) ou Substituicdo (se descartavel) do Filtro Mensal
6 [Verificagdo de TensdGes: R-S S-T R-T Mensal
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7 |Verificagdo de Correntes: R S T Mensal
8 [Temperaturainterna: __ °C Mensal
9 [Reaperto Mancais e Suportes Trimestral
10 [Limpeza do Quadro de Comando Trimestral
11 \Verificagdo de Vazamentos Semestral
12 [Limpeza das Placas Eletronicas Semestral
13 [Limpeza da Serpentina Semestral
14 [Limpeza dos Rotores Semestral
15 [Verificagdo de Funcionamento da Bomba de Dreno Semestral
16 |Verificagcdo de Funcionamento dos Sensores de Temperatura Anual
CASA DE MAQUINAS
17 |Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras Mensal
18 |Verificagdo e Eliminagdo de Corpos Estranhos Mensal
19 \Verificagdo e Eliminagdo ObstrugGes no Retorno Mensal
20 |Limpeza do Quadro Elétrico Trimestral
21 |Verificagdo da Fixagdo de Fusiveis e Cabos Trimestral

TOMADA DE AR EXTERNO E BOCAS DE AR PARA INSUFLAMENTO E RETORNO (QUANDO EXISTENTE)

22 \Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras/Danos/Corrosido Trimestral
23 |Verificagdo de Fixagdo Trimestral
24 \Verificagdo e Eliminacdo de Frestas de Filtros/Telas Trimestral
25 Verificagdo do Acionamento do Damper de Regulagem Trimestral
26 [Limpeza (se recuperdvel) ou Substitui¢do (se descartavel) do Filtro Trimestral
27 |Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras/Danos/Corrosdo Trimestral
28 |Verificacdo de Fixagdo Trimestral
DUTOS, ACESSORIOS E CAIXA PLENO DE AR (QUANDO EXISTENTE)
29 \Verificagdo e Elimina¢do de Danos no Isolamento Térmico Mensal
30 |Verificagdo da Vedagao das Conexdes Trimestral
31 |Verificagdo das Vedagdes das Portas de Inpegdo Semestral
32 |Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras/Danos/Corrosdo (Int. e Ext.) Anual
REGISTRO DE AR (QUANDO EXISTENTE)
33 |Verificagdo e Eliminagdo de Sujeiras/Danos/Corrosdo Mensal
34 |Verificagdo do Acionamento Mecanico Mensal

2.7 - Quadros Elétricos

ATIVIDADES A REALIZAR

PERIODICIDADE

EQUIPAMENTO

1 |Verificagdo das Tensdes: R-S: S-T: R-T: Mensal
2 \Verificagdo das Correntes: R: S: T Mensal
3 erificacdo das condi¢Ges de Isolacdo dos fios e cabos Mensal
4 Nerificagdo de Sinalizadores (substituir se necessario) Mensal
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5 Nerificacdo de lampadas de Sinalizadores (substituir se necessario) Anual

6 [erificagdo e Reaperto dos Bornes dos Cabos de Alimentagdo/Controle Anual

7 WNerificagdo e Reaperto Geral dos Componentes do Quadro Elétrico Anual

8 [Limpeza Interna e Externa Anual

9 NVerificagdo e Lubrificagdo de Terminais e Parte Moveis Anual
10 Verificagdo da Pintura Externa do Quadro Elétrico (retocar se necessario) Anual
11 Verificagdo do Estado dos Componentes (substituir quando necessario) Anual

2.8 - Tubos e Dutos
ATIVIDADES A REALIZAR PERIODICIDADE
EQUIPAMENTO
1 Verificacado e Correcao de Vazamentos das Tubula¢des e Dutos Mensal
2 \Verificagdo do Funcionamento de Valvulas e Registros (corrigir quando necessario) Mensal
3 \Verificagdo do Funcionamento de Dampers (corrigir quando necessario) Mensal
4 |Lubrificagdo de Registros e Valvulas Mensal
5 |[Eliminagdo do Processo Corrosivo e Retocar Pintura das TubulagGes Trimestral
6 \Verificagdo e Reparo do Isolamento Térmico das Tubulagdes e Dutos de Ar Trimestral
7 Execucdo de Limpezal Interna das Valvulas, Filtros e Registros Substituindo Componentes e Trimestral
Elementos de Vedagdo
8 \Verificagdo de Corrigir Vazamentos nos Dutos de Ar Trimestral
g \Verificagdo de Bocas de Ar (efetuar regulagem quando necessario) Trimestral
2.9 - Manutengao Corretiva

2.9.1- Em caso de ocorréncia de falha ou de desempenho insuficiente dos equipamentos relacionados, a
CONTRATADA serd chamada para fazer a manuten¢do corretiva dos mesmos. O primeiro chamado para
manutengado corretiva podera ocorrer a partir da data da assinatura do Contrato.

2.9.2 - A manutencgdo corretiva sera realizada mediante solicitagdo do CONTRATANTE, através de e-mail, telefone
ou outro meio de comunicagao, sem limite para o nimero de chamados e sem quaisquer 6nus adicionais.

2.9.3 - As solicitacdes do CONTRATANTE deverao ser atendidas, de segunda a sexta-feira, em horario comercial.
2.9.4 - Para toda manutencdo corretiva, a CONTRATADA deverda emitir um relatdrio detalhado dos servicos
executados, entregando ao fiscal do contrato o original assinado pelo técnico que executou o servico, no mesmo
dia do atendimento.

2.9.5 - Os formularios deverdo ser padronizados e acertados de comum acordo entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA.

2.10 - Referente a Substituicdo de Pegas:

2.10.1 - Diagnosticadas falhas e/ou defeitos, durante a manutencdo preventiva ou corretiva, que imponham a
necessidade de substituicdo de pecas, a CONTRATADA deverd apresentar trés orcamentos a CONTRATANTE que
fard a andlise dos mesmos e a aprovacgao do que contiver o menor preco.

2.10.2 - A Contratada deverd adquirir e pagar as pegas e acessorios originais novos, conforme as recomendagdes
do fabricante e normas técnicas especificas. Estas pegas e acessdrios serdo reembolsados a Contratada pelo
Contratante.

2.10.3 - Caso as pecas para substituicdo estejam na garantia do fabricante, a CONTRATADA deverd informar a
CONTRATANTE para que este providencie junto ao fabricante o fornecimento das pecas. As pecas com defeito
substituidas deverdo ser entregues ao CONTRATANTE (caso seja fornecido por este). A CONTRATANTE se reserva
no direito de efetuar pesquisas para verificar se o preco do orcamento apresentado é condizente com o de
mercado, caso contrario, podera rejeita-lo.

2.11 - Materiais de Consumo
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2.11.1 - Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custo adicional para a CONTRATANTE, o fornecimento
dos materiais de consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: materiais de limpeza e higienizagao,
estopa, graxa, soldas, nitrogénio, oxigénio, acetileno, gas refrigerante (R22, R134a, R410a etc.), espumas para
vedacdo, locacdo de andaimes, escadas, EPIs e outros.

2.12 - Manuteng¢ao Externa
2.12.1 - Caso os servicos de manutengdo ndo possam ser executados nas dependéncias do CONTRATANTE, o
procedimento de retirada dos equipamentos das dependéncias do CONTRATANTE, para reparos, sera de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive o 6nus de transporte dos equipamentos para reparo em outro
centro. O inicio dos atendimentos devera iniciar-se num prazo de no maximo até 12 (doze) horas apds o
chamado do CONTRATANTE. Nestes casos, a CONTRATANTE devera autorizar a desinstalagcdo e a saida dos
mesmos.

2.13 - Dos Prazos
2.13.1 - Os servigos de manutencdo preventiva e corretiva deverdo ser concluidos no prazo maximo de 03 (trés)
dias Uteis, contados a partir da data de solicitagdo do Contratante para a sua realizagdo.

2.14 - Necessidade de vistoria técnica
2.14.1 - A vistoria técnica no local da prestacdo do servico objeto deste Edital devera ser realizada até o dia
anterior a abertura, no endereco constantes neste item 2 deste Anexo. A vistoria tem como finalidade evidenciar
gue a empresa licitante tomou conhecimento de todos os equipamentos objeto desta licitacdo para
cumprimento das obrigacdes relativas ao objeto licitado.
2.14.2 - Caso ndo seja verificado, no momento da vistoria, impedimento para execu¢do do objeto, correrdo por
conta da licitante todas as despesas decorrentes das adaptagGes que se fizerem necessarias para execugao dos
servigos licitados.

3. DA EXECUCAO

3.1- O prazo de inicio da prestacdo do servico serd a partir da assinatura do contrato. O contrato tera prazo inicial
determinado de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, desde que
as condi¢Bes permanegam vantajosas ao Sesc-SC.

3.2 - Aexecucdo do servigo sera nas Unidades do Sesc SC abaixo relacionadas:

UNIDADE ENDERECO CNPJ

Sesc JOINVILLE Rua Itaidpolis, 470 - América - Joinville/SC - 89204-100 03.603.595/0019-97

Rua dos Borords, 3177 - Pirabeiraba (Pirabeiraba, Joinville - SC,

MESA BRASIL JOINVILLE 89239291

03.603.595/0051-27

3.3- O inicio da prestagdo do servigo (data, hora e local) devera ocorrer conforme estabelecido no contrato, apds a
entrega de toda a documentacgdo necessaria.

3.4 - Mensalmente, durante a vigéncia do contrato, a empresa devera apresentar a nota fiscal valida, do(s) servigo(s)
objeto da Contrata¢do, com a documentacao fiscal.

3.5- Caso o Sesc/SC constate a existéncia de quaisquer irregularidades durante a vigéncia do contrato, devera a
Unidade comunicar imediatamente a Diretoria de Administragdo e Servigos ou Divisdo responsavel pela demanda do
servigo, para notificagdo a empresa contratada.

4. DOS CRITERIOS TECNICOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
OBSERVACAO: Todos os documentos solicitados neste item deverdo ser enviados juntamente com os demais
documentos de habilitacao, constantes no Edital em questao.

4.1 - QUALIFICACAO TECNICA:
4.1.1 - Declaragdo da empresa indicando os Profissionais que serdo responsaveis técnicos, atendendo, no minimo,
uma das atribuigdes abaixo:
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a) Responsavel Técnico Mecanico: Profissional com Graduacdo em Ensino Superior em Engenharia, com
atribuicGes em Mecéanica, e Registro no CREA que responderd pela Manutencdo dos Climatizadores,
coordenara os demais profissionais e efetuard a supervisao dos servigos, no periodo de execu¢do contratual;
b) Responsavel Técnico Mecanico: Profissional com Graduacdo em Ensino Técnico em Refrigeracdo e
Climatizagdo e Registro no CFT que respondera pela Manutenc¢do dos Climatizadores, coordenara os demais
profissionais e efetuard a supervisdo dos servigos, no periodo de execugdo contratual.

4.1.2 - Apresentar Declaragdo do Profissional, que aceita assumir a Responsabilidade Técnica a ele indicada;

4.1.3 - Devera acompanhar Certiddo de registro junto ao CREA e/ou CFT:
a) da empresa (Pessoa Juridica);
b) do(s) profissional(is) responsavel(is) técnico(s) legal(is) pelos servigos a executar (Pessoa Fisica);

OBSERVACAO:
a) Caso a empresa ou o profissional indicado como responsavel técnico ndo seja domiciliada em Santa Catarina,
deverdo apresentar Certiddo de registro do Conselho de origem. O Registro ou Visto junto ao Conselho Regional
de SC, devera ser providenciado para a assinatura do contrato;
b) O Responsavel Técnico Mecanico deve apresentar vinculo profissional com a empresa Licitante, vinculo este
que podera ser comprovado através da certiddo de pessoa juridica emitida pelo CREA e/ou CFT, através de
contrato de trabalho particular ou contrato de prestacdo de servico entre a empresa e o profissional ou ainda
declaracao de contratagao futura, com declaracdao de anuéncia do profissional;
c) Os demais Responsaveis Técnicos ndo necessitam estar vinculados ao quadro de profissionais da licitante,
devem apenas apresentar vinculo profissional que podera ser comprovado através de contrato de trabalho
particular ou contrato de prestagdo de servigo entre a empresa e o profissional ou ainda declaragao de contratagdo
futura, com declaragdo de anuéncia do profissional;
d) O Responsavel Técnico deverd estar a disposicdo para o acompanhamento dos servigos e visitas técnicas,
sempre que solicitado pelo Sesc;
e) Em caso de substituicdo destes profissionais, durante a execu¢do dos servicos, devera ser apresentada a mesma
documentagdo para atendimento dos itens 4.1.1, 4.1.2 e 4.1.3, referente ao novo profissional. Esta substituicdo
deverd ser aprovada pelo Sesc, e 0 ndo cumprimento ensejard rescisdo contratual.

4.1.4 - Prova de idoneidade técnica constituida por 01 (uma) Certiddo de Acervo Técnico (CAT), emitido pelo CREA
e/ou CFT, para o profissional indicado como Responsavel Técnico. Serdo aceitos CATs referentes a servigos que o
profissional tenha prestado a entidades publicas ou privadas, conforme solicitacdo a seguir:
a) RESPONSAVEL TECNICO MECANICO: Serdo considerados vélidos os atestados de Manutencio de Sistema de
Climatizacdao com carga instalada igual ou superior a quantidade de 340 TR (Toneladas de Refrigeragdo):
4.1.4.1 - Na&o serdo consideradas as CATs que ndo pertengam ao profissional indicado pela empresa como
Responsdvel Técnico. A CAT (Certiddo de Acervo Técnico) devera vir acompanhada de cépia do respectivo
Atestado, devidamente registrados no CREA e/ou CFT. Sé serdo aceitas CATs de servigos concluidas e Atestados
de Capacidade Técnica Definitivos, ou seja, ndo serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica Parcial.
4.1.5 - Aavaliacdo que instrui o julgamento consiste em andlise INDIVIDUAL a cada Atestado, ndo se efetuando a soma
de unidades assinaladas em mais de uma obra;
4.1.6 - O atestado deverd ser de manutencdo, com sua ART e/ou TRT, ou Certiddo do CREA e/ou CFT reunindo
informacgdo conjunta de mais de uma ART e/ou TRT. N3o serdo consideradas as informacg&es a respeito de fiscalizagéo,
coordenacao, supervisao, diregcdo de obra ou qualquer outra designagao;
4.1.7 - Certificado de Treinamento junto a empresa DAIKIN e LG, comprovando aptiddo técnica para fornecimento de
m3o de obra nos sistemas de climatizacdo VRV/VRF.
4.1.8 - Declaragdo de que tomou conhecimento de todas as condi¢bes do instrumento convocatério e possui
condices, aparelhamento e pessoal técnico especializado, disponivel para a realizacdo do objeto do presente Edital.
Deverd ser apresentado em papel timbrado da empresa e assinado pelo Diretor ou representante legal da mesma
(modelo anexo).

5. DA FISCALIZACAO DO CONTRATO
5.1- Ficar ciente que a Geréncia da Unidade e as Geréncias de Tecnologia da Informagdo e Administrativa do
Departamento Regional, da contratante, nesta ordem, sdo incumbidas de fiscalizar os servicos a serem executados
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5.2 - Ficar ciente, ainda, que caberd a Diretoria de Administracdo e Servigos lhe comunicar, por escrito, a ocorréncia de
qualquer irregularidade e/ou a aplicacdo de qualquer penalidade;

6. DA OBRIGAGCOES DAS PARTES

6.1 - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
6.1.1 - Utilizar equipamentos apropriados e adequados para funcionamento dos equipamentos;
6.1.2 - Indenizar a contratante ou a terceiros, pelo (s) dano(s) que seu(s) empregado(s) ou preposto(s) causar(em),
nos termos do art. 186 e 927 do Cddigo Civil;
6.1.3 - Exercer efetivo controle e pontualidade na execugdo dos servicos;
6.1.4 - Fornecer a contratante ou preposto seu, toda e qualquer informacgao que lhe seja solicitada sobre o objeto,
bem como facilitar-lhe a fiscalizagdo dos servigos, cuja omissdao na fiscalizacdo, ndo diminui ou substitui a
responsabilidade da contratada, decorrente das obrigacdes pactuadas;
6.1.5 - Ficar ciente que o Responsdvel/Geréncia da Unidade, Diretoria de Programacgdo Social e a Diretoria de
Administragdo e Servigos da contratante, nesta ordem, sdo incumbidas de fiscalizar os produtos a serem entregues,
bem como de |he comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer irregularidade;
6.1.6 - Ficar ciente que ndo podera subcontratar o objeto deste contrato, sob pena de rescisdo contratual e
pagamento de multa igual a 20% (vinte por cento) do valor total da nota fiscal;
6.1.7 - Ficar ciente que ndo podera utilizar o nome da contratante, ou sua qualidade de contratada em quaisquer
atividades de divulgacdo empresarial, como por exemplo, em cartdes de visitas, anuncios diversos, impressos,
folders, homepage, etc., sob pena imediata rescisdo contratual/cancelamento do pedido, independente de aviso
ou interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo das responsabilidades da contratada;
6.1.8 - Assegurar a contratante todos os direitos e faculdades previstas na Lei n2 8.078, de 11.09.90 (Cédigo de
Defesa do Consumidor);
6.1.9 - Assegurar ressarcimento dos bens da contratante danificados de forma dolosa ou culposa, deduzindo o
valor correspondente na nota fiscal/fatura do més corrente;
6.1.10 - Quaisquer erros, omissdes ou irregularidades na elaboracdo dos servicos, serdo de inteira
responsabilidade da contratada, cabendo a ela sua imediata retificacdo;
6.1.11 - Eventuais despesas da contratante, impostas pela Administragdo Publica direta ou indireta, ou pelo Poder
Judiciario, em virtude de decisdo judicial, decorrentes de responsabilidade solidaria ou subsidiaria referente ao
presente instrumento, bem como todas as despesas realizadas pela contratante para se fazer representar em Juizo
ou perante a Administracdo Publica, salvo quando houver improcedéncia total dos pedidos e apds transitado em
julgado, serdo automaticamente descontadas de futuros pagamentos a contratada, se ainda vigente o contrato,
ou ressarcidos no prazo de 30 (trinta) dias apds a comprovacdo do pagamento, caso ja esteja finalizado.
6.1.12 - A contratada ndo poderd utilizar-se de servicos de menores de idade, assim considerados aqueles
previstos na legislagdo trabalhista em vigor, para a consecu¢do do objeto do presente contrato, sob pena de
rescisdo imediata e encaminhamento formal do fato as autoridades competentes, sem prejuizo das penalidades
previstas na Resolu¢do do Conselho Nacional do Sesc n® 1.593/2024;
6.1.13 - Manter todas as condi¢cGes de habilitacdo, inclusive acerca da regularidade fiscal, durante a vigéncia do
contrato/da ata, sob pena de rescisdo contratual;
6.1.14 - Em caso de fusdo, cisdo ou incorporacdo, cabe a contratada comprovar o atendimento dos critérios
exigidos em edital, tais como idoneidade, qualificagdes técnica e econémico-financeira, habilitagcdo juridica,
regularidade fiscal, dentre outros, sob pena de rescisdo contratual;
6.1.15 - No exercicio de suas atividades que envolvam o armazenamento de dados, devera a contratada atuar em
conformidade com boa fé e em estrita observancia aos parametros, principios e obrigacGes estipuladas pelas Leis
n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados), seus regulamentos, bem como demais legislagdes aplicaveis que
vierem a viger no curso do periodo contratado;
6.1.16 - Responder questionamentos ou notificacdes dos drgdos fiscalizadores, decorrente da prestacdo dos
servicos objeto deste edital;
6.1.17 - Ficar ciente de que podera haver supressdo do quantitativo conforme conveniéncia do Contratante, sem
que caiba qualquer tipo de indenizagdo ou compensagao a contratada;
6.1.18 - Respeitar e observar o cédigo de Etica do Sesc, conforme a Resolugdo n° 0403/2017, disponivel para
consulta no Portal da Transparéncia, cujos termos a contratada manifesta absoluta ciéncia.

6.2 - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
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6.2.1 - Receber os documentos de regularidade e nota fiscal e providenciar o devido pagamento;

6.2.2 - Fornecer dados relativos as normas internas, diretrizes e informagdes necessarias para que 0s servi¢os
sejam desempenhados de acordo com as condic¢des e peculiaridades do local;

6.2.3 - Orientar a CONTRATADA sobre a fiel execucdo dos servicos contratados, podendo exigir a correcao dos
servigos que julgar inaceitdveis, sem aumento das despesas para o CONTRATANTE;

6.2.4 - Ficar ciente que serd incluido na fatura do més seguinte, a incidéncia de multa de 2% (Dois por cento) e
juros de mora de 0,5% (Meio por cento) ao més, quando realizar o pagamento atrasado do més em curso.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1- As despesas da contratacdo decorrente da presente licitacdo correrdo por conta da rubrica 339039 - centros de
custos 001330020004.

Floriandpolis, 26 de margo de 2025.

EDIO HUGEN
Geréncia de Infraestrutura
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